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Artykut 1 — Postanowienia ogéine
1.

Ogodlne Warunki Sprzedazy zawarte w niniejszym dokumencie (,0gélne Warunki’) bedg miaty
zastosowanie do 1) wszelkich ofert, cennikdw, potwierdzen zamdwierr wystawianych przez
Ashland Poland Sp. z.0.0.(,Dostawca”) oraz 2) wszelkich okreslonych ponizej Uméw pomiedzy
Dostawca a jakimkolwiek (potencjalnym) Kupujacym (,Kupujacy”).

“Potwierdzenie Zamoéwienia” bedzie oznaczato pisemne potwierdzenie przez Kupujacego
sprzedazy lub dostawy Kupujacemu produktéw i/lub ustug w nim opisanych. ,Zaméwienie na
Zakup” bedzie oznaczato ztozone przez Kupujacego pisemne lub ustne zaméwienie na zakup
od Dostawcy jakichkolwiek produktéw i/lub ustug.

Umowa (,Umowa”) zostanie zawarta w sytuaciji kiedy (i) Dostawca potwierdzit zaméwienie na
pi$mie zgodnie z zasadami Potwierdzania Zamoéwienia lub (ii) gdy Dostawca nie ztozyt
Potwierdzenia Zamoéwienia ale rozpoczat dostarczanie towaréw/ustug do kupujacego, a
Kupujacy nie sprzeciwit sie niezwtocznie takiej sytuacji na pismie.

Dostawca moze wycofa¢ swoje oferty i cenniki bez zawiadomienia w dowolnym terminie przed
zawarciem Umowy pomigdzy Dostawca i Kupujacym.

Anulowanie jakiegokolwiek Zaméwienia na Zakup oraz zwrot produktow i/lub ustug ze zwrotem
pienigdzy nie bedzie akceptowane. Zamoéwienie na Zakup bedzie uwazane za wigzace dla
Kupujacego i otwarte do zatwierdzenia przez Dostawce przez okreslony w nim okres waznosci,
lub jezeli okres waznosci nie bedzie w nim okreslony, przez okres 180 dni od daty
wystawienia. Jednostronne wycofanie Zaméwienia przez Kupujacego w takim okresie nie
bedzie wazne.

Po zawarciu umowy z Dostawca uwaza sig, iz Kupujacy zaakceptowat Ogélne Warunki jako
integralng cze$¢ Umowy. O ile Dostawca nie uzgodni wyraznie na pismie inaczej, Ogdine
Warunki beda obowigzywaty w pierwszej kolejnosci przed jakimikolwiek sprzecznymi z nimi lub
dodatkowymi warunkami okreslonymi lub wymienionymi przez Kupujacego.

Artykut 2 — Ceny
1.

W kazdym czasie przed zawarciem Umowy, wszelkie ceny Dostawcy zawarte w ofertach,
cennikach publikacjach lub zawiadomieniach nie sg wiazace i moga podlega¢ zmianom w
dowolnym czasie bez wczeséniejszego zawiadomienia, a w szczegélnosci moga by¢ zmieniane
tak, aby odzwierciedlaty wzrost kosztéw Dostawcy spowodowany natozeniem przez jakikolwiek
organ wiadzy lub inny organ jakiegokolwiek kraju jakiekolwiek cta importowego lub innego cta,
podatku lub optaty.

O ile nie jest to inaczej, wyraznie ustalone w Umowie wszelkie ceny sg podane bez podatkow,
kosztow opakowania i przewozu, i sg oparte na warunkach dostawy ,Ex Works”, zgodnie z
warunkami Incoterms 2000.

Na kazdg sprzedaz beda wystawiane faktury zawierajace wszelkie odpowiednie cta, podatki i
obcigzenia, jak réwniez wszelkiego rodzaju inne koszty zwigzane z przeprowadzeniem
formalnosci odpraw celnych, w zwiazku z przeprowadzanym eksportem.

Artykut 3 — Warunki ptatnosci
1.

Wszelkie ptatnosci bedq dokonywane zgodnie z waluta wskazang na fakturze, w ciagu
ustalonego czasu, bez jakichkolwiek potracen lub obnizania warto$ci z jakiegokolwiek powodu,
chyba ze zostato to inaczej wyszczegdlnione w fakturze. Kupujacy nie bedzie upowazniony do
zawieszenia ptatnosci.

Bez naruszenia jakichkolwiek innych uprawnien umownych badz wynikajacych z przepiséw
prawa, Dostawca moze nalicza¢ odsetki od jakichkolwiek zalegtych ptatno$ci wysokosci 15% w
skali roku od daty wymagalnosci ptatnosci do daty rzeczywistego dokonania ptatnosci.
Kupujacy bedzie réwniez odpowiedzialny za wszelkie sadowe i pozasadowe koszty
dochodzenia naleznosci.

W przypadku kiedy Kupujacy nie uiéci naleznoéci w okreslonym przez strony terminie,
uznawane bedzie, ze pozostaje on w zwloce, bez koniecznosci sktadania jakichkolwiek
dodatkowych o$wiadczen woli, iz pozostaje on w zwtoce. Za date dokonania ptatnosci strony
beda uwazac, date uznania rachunku Dostawcy zgodnie z potwierdzeniem znajdujacym sig na
wyciagu bankowym.

Artykut 4 — Dostawa, Tytut oraz Ryzyko
1.

Hw

Warunki Incoterms 2000 lub ich kolejne wersje publikowane przez Miedzynarodowq lzbe
Handlowa, oraz warunki okreslone w Umowie, bedg miaty zastosowanie do wszelkich dostaw
dokonywanych na mocy Umowy. W przypadku jakichkolwiek sprzecznosci pomiedzy
warunkami Incoterms i jakimikolwiek warunkami Umowy, obowigzywa¢ beda warunki Umowy.
Dostawca bedzie doktada¢ wszelkich staran, aby dostarczy¢ produkty i/lub ustugi w terminie
okreslonym przez strony, Dostawca nie bedzie jednak ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytutu
niedokonania dostawy w takim terminie z jakichkolwiek przyczyn. Dostawca jest uprawniony do
dokonywania dostaw czgéciowych.

Wagi i miary Dostawcy beda obowigzywaty o ile nie zostanie udowodnione, iz sg niewtasciwe.
Kupujacy bedzie dokonywat inspekcji produktéw i/lub ustug co do jakosci i iloéci niezwtocznie
po ich dostarczeniu przez Dostawce.

Tytut wiasnosci wszystkich produktéw dostarczonych przez Dostawce, nie przejdzie na
Kupujacego do czasu zaptacenia ceny sprzedazy, oraz wszelkich innych kwot naleznych
Dostawcy od Kupujacego.

Ryzyko utraty badz uszkodzenia towaréw, zostanie przeniesione na Kupujacego w dacie
dostawy.

Artykut 5 - Opakowania

Jezeli w Umowie jest stwierdzone, iz opakowanie produktéw jest lub pozostaje wtasnoscig Dostawcy
lub ma zosta¢ zwrécone Dostawy, lub jest w nim zawarte podobne stwierdzenie, takie opakowanie
pozostanie przez caty czas wiasnoscig dostawy, a Kupujacy musi je zwréci¢ puste, na swoje ryzyko i
swoj koszt, do miejsca wskazanego przez Dostawce i musi poinformowa¢ Dostawce o dacie wysytki.
Za wszelkie opakowania nie zwrécone w dobrym stanie we wiasciwym terminie Kupujacy dokona
ptatnosci wedtug standardowych kosztéw Dostawcy.

Artykut 6 — Ustugi uzdatniania wody
W przypadku gdy Dostawca $wiadczy ustugi uzdatniania wody:
a. Kupujacy gwarantuje, ze dostarczyt Dostawcy peing i kompletng informacje niezbedng do

przygotowania oferty oraz do wykonania Umowy. Kupujacy bedzie obowigazany do dostarczania
Dostawcy wszelkich informacji co do zmian wczeéniej wskazanych informacji o ile zmiany takie
zajda w trakcie trwania Umowy. Kupujacy bedzie obowigzany do informowania Dostawcy o
jakichkolwiek zmianach w miejscach, w ktérych Dostawca $wiadczy ustugi, o ile zmiany te moga
by¢ istotne w kwestii ustugi uzdatniania wody. Kupujacy bedzie obowigzany do utrzymania ksiegi
uzdatniania wody, ktdra bedzie zawierata peten rejestr i ktéra bedzie dostgpna dla dostawcy w
kazdym czasie;

. Kupujacy dostarczy niezaktdcony dostep do pradu, $wiatta, wody, wentylacji oraz innych rzecz,
ktdére okazq sie niezbedne ze wzgledu na $wiadczone ustugi uzdatniania wody. Kupujacy winien
zapewni¢ wtasciwa, stabilng i niezakiécong prace systemow, ktére majg by¢ serwisowane przez
Dostawce, Kupujacy bedzie ponosit odpowiedzialnos¢, za wszelkie procesy zanieczyszczenia
wody, niekontrolowanej utraty wody, jakikolwiek niekontrolowane zmiany w jakosci wody,
niewtasciwe funkcjonowanie sprzetu na terenie fabryki, niezaplanowane dziatania, lub wszelkiego
rodzaju inne dziatania lub zaniechania, ktére moga mie¢ wptyw na jako$¢ wykonywanych przez
dostawce ustug uzdatniania wody, o ile nie zostanie dowiedzione przez Kupujacego, ze takie
sytuacje, dziatania lub zaniechania powstaty z wytacznej winy Dostawcy.

. Kupujacy bedzie z nalezytq starannoscig zadania zwigzane z uzdatnianiem wody w swoich
systemach, o ile takie zadania nie sg objete w zakresie ustug dostarczanych przez Dostawce. W
przypadku wykonywania takich dziatan, Kupujacy bedzie obowigzany do przestrzegania

okreslonego dawkowania produktéw monitorujgcych oraz innych instrukcji praz
rekomendacji zwigzanych z uzdatnianiem wody, jak réwniez Kupujacy bedzie obowigzany
do powstrzymania si¢ od jakichkolwiek dziatan, ktére mogtyby kolidowa¢ ze $wiadczonymi
przez Dostawceg ustugami uzdatniania wody;

d. Kupujacy bedzie obowigzany do informowania Dostawcy na czas o jakimkolwiek
planowanym catkowitym lub cze$ciowym zamknieciu, jak réwniez bedzie obowigzany do
zapewnienia Dostawcy dostgpu do systeméw wodnych w okresie takiego zamknigcia;

e. Kupujacy bedzie zobowigzany do uzyskania wszelkich pozwolen, zatwierdzen lub licencji,
ktére sa wymagane od wiasciwych wiadz, w zwiazku z koniezno$cig uzytkowania sprzetu
do uzdatniania wody, jak réwniez magazynowania i uzytkowania produktéw, ktére zostaty
dostarczone Kupujacemu przez Dostawce. Kupujacy jest réwniez odpowiedzialny za
jakiekolwiek informacje oraz dokumentacje i dostarczenie jej do wiasciwych wiadz, nawet
jesli taka dokumentacja zostata przygotowana i dostarczona przez dostawce do
wiasciwych wtadz na prosbe Kupujacego.

Artykut 7 — Sprzet

Tytut wlasnosci jakiegokolwiek sprzetu, ktéry Dostawca udostepni Kupujacemu, w zwigzku z
wynajmem, testami lub w innych przypadkach, winien zosta¢ po stronie Dostawcy, o ile
strony nie umowity sie inaczej na pismie.

Artykut 8 — Ryzyko dla zdrowia i bezpieczenstwo

1. Kupujacy potwierdza, iz produkty, ktére majq by¢ dostarczane na podstawie
jakiejkolwiek Umowy moga by¢ niebezpieczne dla ludzkiego zdrowia i/lub $rodowiska.
2. Kupujacy zapozna sie oraz bedzie odpowiedzialny za state uzyskiwanie informacji i

informowanie wszelkich oséb zajmujacych sie produktami od chwili ich dostawy przez
Dostawceg, o charakterze takiego ryzyka dla zdrowia illub $rodowiska oraz o
wiasciwym i bezpiecznym postepowaniu z produktami.

Artykut 9 — Inspekcja

1. Kupujacy winien niezwtocznie po dostarczeniu towaréw iflub ustug dokona¢ ich
sprawdzenia.

2. Jakiekolwiek skargi zwigzane z produktami i/lub ustugami, lub brakami ilosciowymi
winne by¢ dokonywane w terminie 7 dni od daty dostawy. Jesli Dostawca nie otrzyma,
zadnego takiego powiadomienia w terminie okreslonym w zdaniu poprzedzajacym,
wszelkie towary i/lub ustugi bedg uwazane za dostarczone w jakosci uméwione, wolne
od widocznych wad.

Artykut 10 - Gwarancija

1. Dostawca gwarantuje, iz dostarczone produkty i/lub ustugi w czasie ich dostawy beda
odpowiadaty aktualnym specyfikacjom technicznym okreslonym w Umowie. Dostawca
nie udziela zadnych innych, wyraznych lub domniemanych, gwarancji dono$nie
jakichkolwiek produktéw lub ustug. Wszelkie gwarancje, jakie moga mie¢
zastosowanie na podstawie jakichkolwiek przepiséw prawnych, w tym jakiekolwiek
gwarancje dotyczace przydatnosci do sprzedazy lub do jakiegokolwiek innego
wykorzystania lub innych celéw, zostajq wyraznie wytaczone.

2. W przypadku gdy produkty nie spetniajg wymogéw specyfikacji w chwili dostarczenia,
Dostawca winien badz na swoj koszt dostarczy¢ badz brakujace towary w ilosci i
jakosci odpowiadajace specyfikacji technicznej lub wedle swojego uznania Dostawca
moze dopisa¢ wartos¢ wadliwych produktéw do kredytu przy nastepnym zamoéwieniu,
na kwote wartosci towaréw nie spetniajacych wymogow zgodnie z wystawiong faktura.

Artykut 11 — Odpowiedzialno$¢
1. Odpowiedzialno$¢ Dostawcy zarowno umowna, jak i wynikajaca z mocy prawa, bedie
ograniczona do:
a. $rodkéw ograniczonych w art. 10 powyzej o ile Umowa odnosi sie wytacznie
do dostawy produktéw, lub
b. 50% wartosci zafakturowanej z wytaczeniem wartosci VAT oraz wszelkiego
rodzaju kredytéw, w okresie 12 miesigcy nastgpujacych bezposrednio przed
otrzymaniem oficjalnego zawiadomienia od Kupujacego, z zastrzezeniem iz
tylko w wypadku gdy umowa odnosi sie wytacznie do ustug lub do ustug i
towaréw, jak réwniez wiaczajac to, cho¢ nie wytacznie ustugi uzdatniania
wody i dostarczania sprzetu w tym zakresie.

2. Kupujacy zwolni Dostawce ze wszelkich roszczen jakichkolwiek oséb trzecich, ktére
zostaly zgtoszone w zwigzku z wykonaniem Umowy.
3. Dostawca w zadnym przypadku nie bedzie odpowiedzialny za jakiekolwiek straty lub

szkody posrednie lub utracone korzysci jakiegokolwiek rodzaju (w szczegélnosci utrate
zyskoéw lub przychodéw).

Artykut 12 - Sita wyzsza

Dostawca nie bedzie odpowiedzialny za jakiekolwiek opdznienie lub niewykonanie
jakichkolwiek warunkéw lub postanowien jakiegokolwiek Potwierdzenia Zamoéwienia,
Umowy lub innych obowigzkéw jezeli takie opdznienie lub niewykonanie jest spowodowane
lub wynika z jakiegokolwiek innego wydarzenia, ktére pozostaje poza kontrolg Dostawcy, a
w szczegodlnosci: (i) strajkéw lub zamieszek pracowniczych, (ii) niedostgpnosci lub braku
surowcow lub materiatéw pomocniczych, (iii) probleméw dotyczacych transportu, (iv) w
przypadku gdy Dostawca nie jest producentem jakiegokolwiek produktu sprzedawanego
Kupujacemu lub nie jest podmiotem dostarczajacym jakakolwiek ustuge, niedostarczenie
takiego produktu z jakichkolwiek przyczyn przez jego statego dostawce jak rowniez zmiany
takiego produktu wprowadzone przez producenta, ktére nie zostaly przewidziane przez
Dostawce w dacie oferty, cennika lub Potwierdzenia Zamoéwienia.

Artykut 13 - Poufnosé¢

Wszelkie informacje i dane techniczne, handlowe i ekonomiczne oraz inne informacje i
dane dotyczace dziatalnosci Sprzedajacego, w szczegdlnosci receptur, specyfikacji
produktéw, ustug, planéw, programéw, proceséw, produktéw, kosztéw, dziatan i klientéw, o
ktorych Kupujacy, podmioty z nim powiazane, jago dyrektorzy lub pracownicy, mogg sie
dowiedzie¢ w trakcie wykonywania Umowy, beda traktowane jako poufna wiasno$¢
dostawy i nie beda wykorzystywane przez Kupujgce do celéw innych niz na korzy$¢
Dostawcy w ramach wykonania Umowy; oraz nie beda ujawniane innym osobom, w tym
organom rzadowym lub innym wiadzom, w okresie lub po zakonczeniu okresu
obowigzywania Umowy bez uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody Dostawcy. Wszelkie
takie informacje przekazane Kupujacemu przez Dostawce na pismie lub w innej materialnej
formie zostang zwrécone Dostawcy na pierwsze zadanie Dostawcy lub w chwili rozwigzania
Umowy.

Artykut 14 — Prawo Umowy / Spory

1. Wszelkie umowy i dokumenty, do ktérych niniejsze Ogdlne Warunki majg
zastosowanie, beda podlegaty wytgcznie prawu Polskiemu.

2. Wszelkie spory wynikajace z jakichkolwiek uméw lub dokumentéw, do ktérych
niniejsze Ogolne Warunki majg zastosowanie, beda zgtaszane do rozstrzygnigcia
wytacznie sgdom wiasciwym miejscowo ze wzgledu na siedzibe Ashland.

3. Zastosowanie Konwencji Narodéw Zjednoczonych o Miedzynarodowym Obrocie
Towarami (CISG, 1980) zostaje wyraznie wytaczone.
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